Szalon Etikett

Minden tudasunkkal arra toreksziink, hogy a lehetd legjobb szolgaltatast nyujtsuk mindségi
alapanyagokkal és a vendégekre val6 nagy odafigyeléssel, csaladias, baratsagos 1égkorben.
Kérjiik, vegye figyelembe szalonunk etikettjét, hogy ezt mindenkinek biztosithassuk.

1. Mindig egyeztessen idopontot, mert elozetes bejelentkezés alapjan dolgozunk.
> Ezzel szeretnénk elkeriilni az esetleges hosszas varakozasi idot.
> IdOpont egyeztetés telefonon vagy személyesen hétkdznapokon nyitvatartasi idoben
lehetséges.

2. Kérjiik, érkezzen pontosan a meghbeszélt idopontra.
> Mindségi szolgaltatasaink meghatarozott idot igényelnek, ezért, ha On késve érkezik,
az On 4ltal igényelt szolgaltatas azon részét tudjuk csak elvégezni, amely belefér az
On 4ltal foglalt intervallumba.

3. Idépont modositasi és lemondasi feltételeink
> Ha nem tud eljonni az elére foglalt idépontban, kérjiik, hogy a lefoglalt idépont elétt
minimum 24 éraval (kizarélag munkanapokon) médositsa vagy mondja le
idopontjat telefonon!
> Amennyiben a lemondast elmulasztja, az On altal igényelt szolgaltatas aranak felét
készenléti dijként a kovetkez6 alkalommal ki Kkell fizetni.
> Ha egymas utan kétszer is eléfordul, hogy On a megbeszélt idépontban lemondas
nélkiil nem jelenik meg, tovabbi iddpont foglalasra nincs lehetdsége.
> Egy alkalommal eltekintiink a készenléti dij megfizetésétdl, amennyiben betegség
miatt kell az idépontot lemondania. A masodik lemondéstol az On 4ltal
igényelt szolgaltatas aranak felét készenléti dijként a kovetkezo alkalommal ki
kell fizetni, vagy bérlet hasznalata esetén, abbol levonasra keriil.
Ko6szonjiik, hogy ezt megérti és tiszteletben tartja.
Az id6ben le nem mondott szolgaltatds mastol veszi el a lehetéséget, nekiink pedig anyagi
kart okoz.

4. A szalonban vasarolt, a szalon szolgaltatasaira szolé ajandékutalvanyok a kiallitastol
szamitott két honapig, a bérletek harom honapig érvényesek.

Amennyiben ez alatt az id6 alatt nem hasznalja fel az utalvanyt vagy bérletet, érvényesség
hosszabbitasara nincs lehetdség.

Kérjik, csak abban az esetben foglaljon id6pontot, ha iizletiink etikettjét elfogadja és betartja!

Megértését koszonjiik! Szeretettel varjuk szalonunkban!
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